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Pa Mikroverktyg AB varnar vi om din personliga integritet, och vi efterstréavar en hog sakerhetsniva i
vart dataskyddsarbete. Dina personuppgifter ar, har alltid varit, och kommer alltid att vara av allra
storsta vikt for oss. Denna policy beskriver hur vi samlar in, hanterar, anvander och skyddar dina
personuppgifter.

Policyn beskriver ocksa vilka rattigheter du har nar det géller var behandling av dina personuppgifter,
och hur du skall ga tillvaga for att utdva dessa rattigheter.

Information till dig som kund, leverantor eller anvandare.

Som kund, leverantor eller anvdandare, (nedan “anvandare”, “du”, "ditt”, "dina”).

Som anvandare hos Mikroverktyg AB (nedan “foretaget”) samlas vissa personuppgifter in och
behandlas pa olika satt. Nedan foljer information om behandlingen samt om dina rattigheter som
registrerad.

Personuppgiftsansvarig

Ansvarig for behandlingen av personuppgifter ar:
Mikroverktyg AB Org nr. 556020-8828

Box 281, 151 23 Sodertalje

Tel 08-550 268 00

For ytterligare information om foretagets hantering av personuppgifter, vanligen kontakta foretaget.
Om du har synpunkter pa hur féretaget hanterar dina personuppgifter har du maojlighet att vanda dig
till gallande tillsynsmyndighet.

Andamal med behandlingen och laglig grund

Som anvandare hos foretaget behandlas dina uppgifter i den man det dr nédvandigt for att
administrera ditt forhallande till foretaget och for att foretaget ska kunna uppfylla sina ataganden
gentemot dig. Darutéver anvands uppgifterna for att foretaget ska kunna erbjuda personligt
anpassade erbjudanden till dig som anvandare.

Behandlingen grundas pa det avtal eller ditt férhallande till foretaget som uppstar vid exempelvis:
- Bestallningar, kop, forsaljning, support eller servicedrenden

- Dokumentera, utvardera, utveckla och marknadsfora var verksamhet

- Fullfélja vart atagande som samarbetspartner

- Fullfélja vart atagande vid rekrytering eller som arbetsgivare.

- Forhindra bedragerier och forebygga brott

Marknadsforing kan skickas till dig grundat pa antingen ett uttryckligt samtycke eller en
intresseavvagning genomford av féretaget. Om du ar yrkesverksam inom foretagets bransch och
malgrupp, och foretaget har ett arrangemang, tjanst eller en produktlansering, sa kan vi komma att
kontakta dig for att marknadsféra oss. Detta da vi anser att vart intresse som foretag av att
marknadsfora vara tjanster, arrangemang eller produkter, vager tyngre dn ditt intresse som
yrkesverksam att inte bli foremal fér marknadsforing. Kontakta oss om du vill ha mer information om
den intresseavvagning som vi har gjort.

Du har alltid mojlighet att tacka nej till ytterligare utskick eller marknadsforing fran oss.

Nér det géller foto, video- och ljudinspelningar sa har foretaget ett berattigat intresse av att
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dokumentera sin verksamhet. Detta innebar till exempel att generella foton ("massvimmel”
"kundvimmel” eller “mingelbilder”) kan komma att anvandas utan att varje enskild person pa bilden
tillfragas.

Réatten att anvénda foto, video och ljudinspelning dar du som enskild person star i fokus regleras med
ditt uttryckliga samtycke eller att vi vid fototillfallet fragar om ditt samtycke innan vi far anvanda
fotot.

All behandling som grundas pa ditt samtycke kan du nar som helst och utan forklaring aterkalla
genom att kontakta Mikroverktyg AB.

Vilka personuppgifter samlas in

De personuppgifter vi behandlar ar de som du sjalv véljer att Iamna till oss, och som &r nédvandiga
for att fullfélja det uppdrag som uppgiften avser. Du lamnar uppgifter till oss via e-post, avtal, andra
dokument du tillhandahaller oss vid forfragningar, order, rekrytering, teknisk information eller fragor,
besok eller formular pa var hemsida, Mikroportal eller liknande dar du sjalv véljer att lamna
informationen till oss. Dessa uppgifter kommer vi anvanda for att pa basta satt kunna hantera och
svara pa din férfragan och din relation till oss.

Nar behandlingen av dina personuppgifter ar baserade pa ditt samtycke har du ratt att narsomhelst
helst och utan férklaring aterkalla genom att kontakta Mikroverktyg AB.

Overféring av uppgifter

Uppgifterna kan komma att lamnas ut till myndigheter endast i enlighet med vad som foreskrivs i lag,
till eventuella samarbetspartners som levererar stodtjanster till foretaget, sasom IT-tjanster, pa det
satt och i den omfattning som kravs for att foretaget ska kunna fullfélja sina ataganden gentemot dig
som anvindare. Overféring av uppgifter till andra féretag inom samma koncern kan ske.

Overféring av uppgifter till annan extern part 4n ovanstdende sker ej, utan ditt uttryckliga samtycke.

Overféringar till tredje land

Foretaget stravar efter att inte 6verfora uppgifter till ett land eller bolag placerat utanfér EU/EES. Om
det 4nda skulle uppsta ett behov av en sadan 6verforing kommer foretaget vidta lampliga
skyddsatgarder for att pa basta satt skydda dina personuppgifter.

Lagring och gallring
Dina personuppgifter sparas sa lange forhallandet kvarstar mellan dig och foretaget och déarefter den
tid som kravs eller ar tillaten enligt vid var tid gallande lagstiftning och praxis.

Dina rattigheter som registrerad

Nar foretaget samlar in och behandlar dina personuppgifter har du vissa rattigheter. Du har ratt att:
- Begdra ett utdrag 6ver de personuppgifter foretaget behandlar samt pa vilket satt de behandlas

- Begdra rattelse av eventuellt felaktiga uppgifter

- Begdra att bli raderad. Detta kan dock endast genomféras forutsatt att foretaget inte har ratt att
behalla uppgifterna pa ndgon annan laglig grund

- Begéra att behandlingen under vissa omstandigheter begransas, t.ex. under tiden en fraga om
huruvida uppgifter ar korrekta eller inte utreds

- Nar dataskyddsférordningen borjar tillampas nyttja ratten till dataportabilitet.
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Vid fragor angdende hanteringen av dina personuppgifter, vanligen kontakta féretaget.

Sakerhetsatgarder

Foretaget vidtar lampliga tekniska och organisatoriska informationssakerhetsatgarder for att
forhindra och begransa risker som ar forknippade med att utge personuppgifter sdasom obehérig
atkomst, avsl6jande, missbruk, forandringar och forstorelse. Endast behorig personal bundna av
sekretess har tillgang till identifierbara personuppgifter.

Internetpolicy for sociala medier samt cookies

Genom att ga in pa mikroverktyg.se, subdomaner, appar eller dess sociala kanaler godkanner du
villkoren i denna policy for hanteringen av personuppgifter och cookies.

For anvandning av erbjudna tjanster galler sarskilda villkor.

Ansvarig for hemsida, appar och sociala medier ar:

Mikroverktyg AB, med org.nr. 556020-8828 ("vi”, “var”, "oss”, "féretaget ”).

For kontakt och fragor vanligen skicka e-post till info@mikroverktyg.se.

For ovriga kontaktuppgifter se hemsidan, mikroverktyg.se.

Cookies

Mikroverktyg.se anvander cookies. En cookie ar en liten textfil som sparas pa hemsidebesdkarens
dator. En cookie kan vara antingen en sessionscookie eller en cookie som lagras under langre tid. En
sessionscookie forsvinner nar webblasaren stangs ner, medan en lagringscookie sparas. Den sparas
for att hemsidebestkaren ska kunna anvanda sidan som vi har ténkt. Det kan t.ex. handla om att
sprakval eller andra preferenser sparas for att underlatta for hemsidebesokaren vid nasta besok.

Vi anvander cookies och sparningspixlar for att samla in data om din anvandning av webbplatsen i
avsikt att anpassa webbplatsen till anvandarnas behov. Insamlingen av dessa anvandningsdata och
skapandet av en anvandarprofil gérs med hjalp av ett anonymiserat cookie-ID. Vi skapar och lagrar
endast dessa anvandningsprofiler i anonymiserad form och kombinerar dem inte med ditt namn, din
e-postadress eller nagon annan information som kan avsldja din identitet.

Cookies kan inte anvandas for att kéra program eller 6verfora virus till din dator. Informationen som
lagras i cookies hjalper oss att forenkla navigeringen och underlatta en korrekt visning av vara
webbplatser.

Mikroverktyg.se har dven cookies for att berdkna och rapportera anvandarantal och trafik. Vi
anvander dven s.k. tredjepartscookies fran andra foretag for att géra marknadsundersékningar och
trafikmatningar.

Via din webblasare kan du bade radera cookie samt stanga av méjligheten for oss att lagra cookies pa
din dator. Valjer du att gbra detta kan dock ett flertal funktioner pa mikroverktyg.se sluta att fungera
korrekt.

Immaterialratt
Allt material pa hemsidan, Appar eller social medier inklusive texter, bilder, varuméarken samt design
och grafiska profiler tillhor Mikroverktyg AB eller vara samarbetspartners. All anvandning, utover vad
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som kravs for att anvanda tilltankt kanal, eller kopiering av dig som anvandare kraver Mikroverktygs
skriftliga godkdannande.

All anvandning i strid mot dessa villkor kan komma att resultera i rattsliga paféljder.

Ansvar

Mikroverktyg AB tar inget ansvar for eller garanterar kvaliteten, funktionaliteten eller tillgangligheten
pa hemsidan, dess kanaler och dess innehall. | de fall vi hanvisar till tredje part ansvarar vi inte heller
for materialet eller innehallet pa den tredje partens hemsida.

Tillamplighet

Denna policy géller med vid var tid gallande revision, som gjorts tillgdnglig via publicering pa
mikroverktyg.se. Vid eventuella tvister i anledning av dessa villkor tillampas svensk ratt med
undantag for dess lagvalsregler, med tingsratt som férsta domstolsinstans.

Ovrigt

Foretagets webbplatser kan innehalla olika bloggar, forum, kanaler, wikis och andra sociala
media-applikationer eller tjanster som tillater dig att dela innehall med andra anvandare (kollektivt
"Sociala Media-applikationer). Alla personuppgifter eller annan information som du bidrar med i
nagon Sociala media-applikation kan lasas, inhdmtas och anvéndas av andra anvandare av denna
Sociala media-applikation, dver vilka vi har lite eller ingen kontroll. Darfor tar vi inget ansvar for
nagon annan anvandares anvandning eller missbruk av information som du bidragit med i nagon
Sociala media-applikation.



